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Ein Leitfaden zum Management unseres With Profits-Fonds

Vorbemerkungen

Ziele dieses Leitfadens
Das vorliegende Dokument informiert Sie dartber,
¢ wie wir unseren With Profits-Fonds verwalten.

¢ wie unsere With Profits-Policen aufgebaut sind
und

¢ welche Vorteile diese den
Versicherungsnehmern bieten.

Der Leitfaden beschreibt unseren derzeitigen
Ansatz. Wir kdnnen diesen Ansatz jederzeit
andern, wenn die Umstande dies erfordern.

Einige Begriffe in diesem Dokument bedurfen
einer ausfuhrlicheren Erklarung, als wir sie

im laufenden Text geben kdénnen. Sie sind in
Kursivschrift hervorgehoben und werden in einer
Zusammenfassung wichtiger Begriffe am Ende des
Dokuments erklart.

Far wen wurde dieses Dokument verfasst?

Sie sollten dieses Dokument lesen, wenn Sie in
einen Royal London European With Profits Bond
oder einen Royal London With Profits Bond Plus
investiert haben. Darin wird erlautert, wie wir den
Royal London With Profits Fund derzeit verwalten
und wie sich dies auf Ihre Versicherung auswirkt.

Im weiteren Verlauf dieses Dokuments wird der
Royal London With Profits Fund als der ,Fonds*
bezeichnet.

Bitte lesen Sie dieses Dokument aufmerksam
durch und bewahren es zusammen mit den
Ubrigen Versicherungsunterlagen an einem
sicheren Ort auf. Letztere kdnnen zu einem
besseren Verstandnis dieses Dokuments beitragen.
Dieses Dokument dient lediglich der weiteren
Erlauterung und stellt keine Anderung der
Versicherungsbedingungen dar.
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1. Grundsatze und Praxis des
Finanzmanagements

Das Management des Fonds erfolgt auf Basis unserer
Grundséatze und Praxis des Finanzmanagements
(Principles and Practices of Financial Management -
PPFM). Eine aktuelle Fassung der PPFM (in englischer
Sprache) finden Sie auf unserer Website unter www.
royallondongroup.de.

Bei den Grundséatzen handelt es sich um
grundlegende Aussagen dartber, wie wir den
Fonds langfristig zu verwalten beabsichtigen.
Die Praxis hingegen enthalt konkrete Aussagen
daruber, wie wir den Fonds im Tagesgeschéft auf
der Basis dieser Grundséatze verwalten mdchten.

Bei den PPFM handelt es sich um ein sehr
ausfuhrliches und fachlich anspruchsvolles
Dokument. Der vorliegende Leitfaden bietet daher
eine leichter verstandliche Zusammenfassung

der wesentlichen Punkte des PPFM ohne die
UbermaRige Verwendung von Fachbegriffen.
Sollten Unstimmigkeiten zwischen der in diesem
Leitfaden enthaltenen vereinfachten Darstellung
und den Aussagen der PPFM bestehen, ist stets der
Wortlaut der PPFM maf3geblich.

Wir kénnen Grundsatze und Praxis jederzeit
andern, wenn die Umstande dies erfordern.
Etwaige Anderungen werden auf unserer Webseite
bekannt gegeben. Bei wesentlichen Anderungen
Ubersenden wir Ihnen auBerdem eine aktualisierte
Fassung dieses Leitfadens und informieren Sie

in einem separaten Dokument Uber die jeweils
vorgenommenen Anderungen.

Die Grundsatze

Bei der Verwaltung des Fonds folgen wir einigen
allgemeinen Grundséatzen:

Wir verwalten den Fonds auf umsichtige und
sorgfaltige Weise. Unsere Ziele dabei sind:

¢ zu gewahrleisten, dass wir alle Betrage, die
wir unseren Versicherungsnehmern zugesagt
haben, zum richtigen Zeitpunkt auszahlen
kdénnen

¢ stets in Einklang mit den
Versicherungsbedingungen zu handeln,

¢ den Fonds gemaR den Anforderungen der
zustandigen Aufsichtsbehdrde, der Financial
Services Authority, zu verwalten und

¢ samtliche Versicherungsnehmer fair zu
behandeln.

Wir haben eine With Profits Arbeitsgemeinschaft
gegrindet, um uns unabhéangige Beratung
beziglich unserem Management des Fonds zu
erteilen, und um uns dabei zu helfen, alle With
Profits-Versicherungsnehmer fair zu behandeln
sowie die Einhaltung der PPFM zu Uberwachen.

2. Was ist eine With Profits-
Police?

Eine With Profits-Police ist ein Vertrag zwischen
lhnen als Versicherungsnehmer und uns als
Versicherungsgesellschaft. Die von lhnen gezahlte
Pramie wird dazu verwendet, Anteile des Fonds zu
dem am Kauftag gultigen Anteilspreis zu erwerben.
Der Preis der Anteile steigt kontinuierlich an, da wir
diesen um regelmagige Boni erhéhen.

Der Fonds investiert in eine grofl3e Bandbreite
unterschiedlicher Anlagen. Die With Profits-
Versicherungsnehmer werden dabei an den
Gewinnen und Verlusten beteiligt, die aus diesen
Anlagen resultieren. Anstelle von direkten
Anlagerenditen wie Dividenden oder Zinsen
erhalten die With Profits-Versicherungsnehmer
Bonuszahlungen auf ihre Versicherungen.

Royal London ist eine Versicherungsgesellschaft
auf Gegenseitigkeit, was bedeutet, dass wir keine
Aktionare haben. Anstatt der Auszahlung eines
Teils der Gewinne an Aktionéare verbleiben folglich
samtliche erwirtschafteten Gewinne und Verluste
im Unternehmen und kommen ausschlief3lich

den Versicherungsnehmern und Mitgliedern der
Gesellschaft zugute.

Der Ihnen zugesicherte Betrag, den wir an Sie
auszahlen, entspricht dem Nennwert der Anteile,
die Sie beim Ableben am Fonds halten. Unter
Umstéanden wird der Auszahlungsbetrag an diesem
Datum aufRerdem um einen Schlussbonus erhdht.
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Die Boni

Unser Ziel ist es, den Wert lhrer Anteile durch
regelmaRige Boni wahrend der gesamten Laufzeit
lhrer Versicherung zu steigern. Der Anteilspreis
wird von uns téaglich neu berechnet.

Sollten Sie sich dazu entschliel3en, sich lhre
Anlage ganz oder teilweise auszahlen zu lassen,
erhalten Sie dartber hinaus unter Umstéanden
einen Schlussbonus. In einigen Fallen kann

der Auszahlungsbetrag jedoch aufgrund der
Anwendung einer Marktwertreduzierung unter
dem Nennwert Ihrer Anteile liegen. Weitere Details
zu den von uns auszuzahlenden Boni und zur
Marktwertreduzierung finden Sie unter Frage 4.

3. Wie bestimmen Sie den Betrag,
den Sie mir ausbezahlen?

Die Hohe des Betrags, den wir an Sie

auszahlen, richtet sich nach dem Nennwert

lhrer Fondsanteile an dem Tag, an dem Sie

sich zur Auflésung Ihrer Anlage in dem Fonds
entschlieen. Maglicherweise erhalten Sie
daruber hinaus einen Schlussbonus. Sollten Sie
sich dazu entschlieRen, sich einige oder alle
Anteile vorzeitig auszahlen zu lassen, kdnnte die
Gesamthdhe der Auszahlung jedoch auch von uns
reduziert werden.

Bei der Bestimmung des Auszahlungsbetrags
bemuihen wir uns darum, Sie und die weiterhin im
Fonds investierten Versicherungsnehmer fair zu
behandeln.

Der Auszahlungsbetrag, den Sie beim Ableben
oder bei einer vorzeitigen Auszahlung Ihrer Anlage
erhalten, wird mit Hilfe des inneren Werts ermittelt.

Der innere Wert wird bestimmt, indem wir:

¢ die in den Fonds eingezahlten Pramien
bertcksichtigen

¢ bestimmte Betrage abziehen, um die
Aufwendungen, Steuern und Kosten zu decken,
die aus der Ausstattung der Policen mit Garantien
und besonderen Leistungen resultieren

¢ die Anlagerenditen bertcksichtigen, die in
jedem Quartal eines jeden Kalenderjahres
durch den Fonds erwirtschaftet werden. Bis
Ende 2009 waren die Anlagerenditen fur
samtliche Policen stets dieselben. Seit dem
1. Januar 2010 richtet sich die Anlagerendite,
die einer Police zuzuordnen ist, nach dem
Teilfonds, der der Versicherung zugrunde liegt,
sowie nach der Restlaufzeit der Police. Fur
lhre Police ist der offene RL-Fonds mal3geblich.
Weitere Informationen zu den Anlagerenditen
finden Sie unter Frage 7.

Jede Erh6hung des inneren Werts wird dabei
ebenfalls beriicksichtigt.

Beispielwerte fur den inneren Wert werden auf
Basis eines vierteljahrlichen Pools der erworbenen
Anteile ermittelt. Diese Berechnung dient dazu,
eine Ubersicht tiber das Verhaltnis zwischen den

an Sie ausgezahlten Betradgen sowie den im offenen
RL-Fonds verfugbaren Anlagen herzustellen. So
wird sichergestellt, dass wir bei der Auszahlung
von Boni alle With Profits-Versicherungsnehmer fair
behandeln.

Bitte beachten Sie, dass der innere Wert lediglich
als Berechnungsgrundlage dient. Wir verwenden
den Beispielwert, um die Bonussatze zu
bestimmen. Der innere Wert in seiner Gesamtheit
dient dazu, das Working Capital des Fonds zu
ermitteln. Der innere Wert wird nicht separat fur
einzelne Versicherungen berechnet.

Der Beispielwert fur den inneren Wert wird mit dem
Wert der Fondsanteile verglichen, die sich in lhrem
vierteljahrlichen Pool befinden.

Ubersteigt der innere Wert den Wert der Anteile,
die sich in Ihrem vierteljahrlichen Pool befinden,
zahlen wir unter Umstanden einen Schlussbonus
aus. Die Hohe dieses Schlussbonus hangt jedoch
auch vom Umfang der Glattung (Smoothing) ab, die
wir zum Zeitpunkt der Auszahlung vornehmen.

Ist der innere Wert niedriger als der Wert der
Anteile in IThrem viertelj&hrlichen Pool, nehmen wir
unter Umstéanden eine Marktwertreduzierung vor.
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Die Auszahlungsbetréage werden von uns geglattet
(Smoothing), um sicherzustellen, dass Sie stets
einen angemessenen Anteil am Fonds erhalten,

ob beim Ableben oder bei einer vorzeitigen
Auszahlung lIhrer Anlage. Nahere Informationen
zum Glattungsprinzip (Smoothing) erhalten Sie
unter Frage 5.

Unser Ziel ist es, Falligkeitswerte zu erreichen, die
in der Regel einem prozentualen Anteil des inneren
Werts zwischen 75% und 125% entsprechen.

Wir behalten uns vor, die Methode zur Ermittlung
des Auszahlungsbetrages zu andern, sofern wir der
Auffassung sind, dass diese Anderung erforderlich
und angemessen ist.

4. Wie bestimmen Sie die H6he
der Boni?

Fur gewohnlich geben wir die Hohe des
regelmaRigen Bonus einmal jahrlich bekannt.
Wir kdnnen diesen Wert aber jederzeit und auch
mehrmals jahrlich anpassen.

Die Hohe des Schlussbonus prifen wir in

der Regel alle drei Monate. Wir kénnen

diesen Wert aber jederzeit anpassen, wenn

wir die Auszahlungsbetréage verringern

mussen, um die Interessen der verbleibenden
Versicherungsnehmer zu wahren. Dies kann zum
Beispiel in einem unglnstigen Anlageumfeld der
Fall sein. Andererseits kann auch eine Erh6hung
der Auszahlungsbetrage erforderlich sein, z.B. im
Falle auRergewohnlich gunstiger Bedingungen an
den Anlagemarkten.

Regelmé&fRige Boni

Durch regelmaRige Boni erhoht sich wahrend der
Laufzeit lhrer Versicherung stetig der Anteilspreis,
anhand dessen wir den Wert lhrer Versicherung
bestimmen. Wurde ein regelmaRiger Bonus einmal
gutgeschrieben, wird er Teil des Anteilspreises
und kann nicht wieder zurickgenommen werden.
Es kann unter bestimmten Umstanden jedoch
vorkommen, dass wir lhnen nicht den vollen
Nennwert Ihrer Anteile auszahlen.

Die Hohe des regelméaRigen Bonus ermitteln wir,
indem wir analysieren, welche Auszahlungsbetrage
der Fonds in der aktuellen Lage sowie in Zukunft
tragen kann. Dazu betrachten wir sowohl die
aktuellen Anlagebedingungen als auch die
wirtschaftlichen Aussichten.

Sollten wir zu dem Schluss kommen, dass

die Gewahrung eines regelmafiigen Bonus

den Fonds daran hindern wirde, die den
Versicherungsnehmern zugesicherten Betrage
rechtzeitig bei Falligkeit auszuzahlen -
gleichgultig, ob diese sofort oder erst in Zukunft
féallig sind — kdnnen wir von der Gewéahrung eines
regelmaRigen Bonus absehen.

Ebenso kdnnen wir den reguléaren Bonus
reduzieren, wenn infolge der Beibehaltung des
bisherigen Satzes die Hohe der Garantien derart
ansteigen kdnnte, dass die Anlagemoglichkeiten
dadurch unnétig eingeschrankt werden.

Um alle Versicherungsnehmer fair zu behandeln,
kann die Hohe des regelmaRligen Bonus je nach
Art der Versicherung unterschiedlich ausfallen
(z.B. Lebens- und Rentenversicherungen oder in
GrofRbritannien abgeschlossene und im Ausland
abgeschlossene Versicherungen). Wir bemuhen
uns dabei, Anderungen der regelméaRigen
Bonussatze Schritt fur Schritt Uber einen langeren
Zeitraum hinweg vorzunehmen.

Zum Schutz der Fonds haben wir in den letzten
Jahren regelméRige Boni gewaéhrt, die niedriger als
in der Vergangenheit ausfielen.

Schlussboni

Daruber hinaus kénnen wir auch einen
Schlussbonus gewéhren. Dieser dient dazu,
lhren Auszahlungsbetrag zu erhéhen, wenn

die regelméaRigen Boni, die wir Ihrer Police
gutgeschrieben haben, den Beispielwert fur den
inneren Wert, den wir flr lhre Versicherungsart
berechnet haben, nicht adaquat widerspiegeln.

Der Beispielwert fur den inneren Wert wird mit dem
Wert der Fondsanteile verglichen, die sich in Ihrem
vierteljahrlichen Pool befinden. Nachdem wir das
entsprechende Smoothing vorgenommen haben,
bestimmen wir die jeweilige H6he der Schlussboni.
Einige dieser Schlussboni kdnnen Null betragen,
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was in der Regel der Fall ist, wenn der Beispielwert
des inneren Werts kleiner ist als der innere Wert
der gehaltenen Anteile.

Wir behalten uns das Recht vor, die Hohe der
Schlussboni jederzeit zu &ndern, um den Fonds
zu schitzen und sicherzustellen, dass alle
Versicherungsnehmer sowohl in guten als auch
in schlechten Phasen einen angemessenen Anteil
erhalten. Weder die H6he des Schlussbonus noch
das AusmafR seiner Veranderung im Vergleich
zur vorangegangenen Periode unterliegen
irgendwelchen Einschrdnkungen. Es kann auch
vorkommen, dass wir keinen Schlussbonus
auszahlen, d.h. es besteht KEINE Garantie fur die
Zahlung von Schlussboni.

Marktwertreduzierung (MWR)

Sollten Sie sich entschliel3en, sich Ihre gesamte
Anlage auszahlen zu lassen oder bei anderen
Gelegenheiten Anteile zu verauRlern (siehe
Versicherungsunterlagen), kann es vorkommen,
dass wir eine Marktwertreduzierung vornehmen.

So soll sichergestellt werden, dass der Betrag,
den wir an Sie auszahlen, nicht unangemessen
hoher ist als der zugrunde liegende innere Wert
der Versicherung am entsprechenden Datum.
Dadurch wird auBerdem verhindert, dass die
verbleibenden Versicherungsnehmer des Fonds
unfair behandelt werden.

Wir vergleichen den Beispielwert fir den inneren
Wert der Gruppe von Versicherungen, die lhrer
Versicherung am ehesten entspricht, mit dem Wert
der Fondsanteile. Ist der Beispielwert niedriger als
der Wert der Fondsanteile, legen wir eine Reihe von
Faktoren fur die Marktwertreduzierung fest.

In der Regel prufen wir diese Faktoren monatlich.
Wir behalten uns jedoch das Recht vor, sie jederzeit
zu andern, um den Fonds zu schitzen und
sicherzustellen, dass alle Versicherungsnehmer
sowohl in guten als auch in schlechten Phasen
einen angemessenen Anteil erhalten. Weder

der Umfang der Marktwertreduzierung noch

das Ausmal ihrer Veranderung im Vergleich

zur vorangegangenen Periode unterliegen
irgendwelchen Einschrankungen.

In Ihren Versicherungsunterlagen oder lhrem

Versicherungsschein sind die Situationen erlautert, in
denen wir keine Marktwertreduzierung vornehmen.

Wir werden nur dann Marktwertreduzierungen
vornehmen, wenn es dem fairen Ausgleich der
unterschiedlichen Interessen der Versicherten dient.

5. Was ist das Glattungsprinzip
(Smoothing) und wie kommt es
zur Anwendung?

Die Glattung (Smoothing) ist eines der wesentlichen
Merkmale des With Profits-Geschéfts. Bei der
Berechnung des Auszahlungsbetrags fur eine

With Profits-Police ist dieses Prinzip stets zu
bertcksichtigen. Es zahlt zu den wichtigsten
Methoden, um eine faire Behandlung aller
Versicherungsnehmer zu gewaéhrleisten.

Der Fonds investiert in eine Reihe unterschiedlicher
Anlagen, deren Wert in beide Richtungen schwanken
kann, manchmal auch in erheblichem Mafe. So kann
sich eine bestimmte Anlage in einem Jahr sehr gut
entwickeln, im néchsten Jahr jedoch einen grofRen
Teil ihres Wertes wieder verlieren.

Wir bemihen uns daher, die Boni so zu gestalten,
dass die Versicherungsnehmer so weit wie moglich
gegen die Auswirkungen drastischer Wertverluste
der Anlagen des Fonds abgesichert sind. Anstatt
also in guten Jahren hohe Boni und daflr in
schlechten Jahren nur geringe oder Uberhaupt
keine Boni gutzuschreiben, sind wir bestrebt, die
Bonuszahlungen zu ,glatten”. Das bedeutet, dass
wir einen Teil der mit unseren Anlagen in glinstigen
Jahren erzielten Gewinne zurtckhalten und diese
dann als Boni verwenden, wenn die Renditen des
Fonds einmal geringer ausfallen oder auszufallen
drohen oder der Fonds sogar eine negative
Wertentwicklung verzeichnet.

Um den Umfang einer mdglichen Glattung
(Smoothing) zu bestimmten, werden wir vor der
Bekanntgabe der Boni:

¢ ermitteln, wie hoch das Working Capital des
Fonds im Vergleich zu dem Betrag ist, den
wir zur Weiterentwicklung unseres Geschafts
zurlickbehalten mdchten (z.B. um neue Policen
ausgeben zu kdnnen)
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¢ entscheiden, welchen Betrag wir als regelméaRigen
Bonus auszahlen, und dabei berucksichtigen,
welche Kosten uns dadurch entstehen und

¢ einschatzen, welche Mittel unseres
Erachtens im Fonds verbleiben mussen,
um dessen Finanzkraft zu bewahren
und die Anforderungen der britischen
Finanzmarktaufsicht FSA zu erfillen.

Obwohl die H6he des Bonus steigen oder sinken
kann und wir sogar auf eine Bonuszahlung
verzichten kdnnten, weist die Hohe des Bonus fur
gewdhnlich eine sehr viel groRere Konstanz auf als
die Renditen der Fondsanlagen.

Obwohl wir bestrebt sind, mit den Boni die
Auswirkungen von Renditeschwankungen
abzumildern, kann auch das Smoothing lhr
Investment nicht vollstandig schitzen. Dies ist
insbesondere nach langen Schwéchephasen oder
plétzlichen Kurseinbrichen der Fall. Wenn solche
Situationen eintreten, kiirzen wir in der Regel die
Schlussboni und nehmen Marktwertreduzierungen
vor, zahlen jedoch immer noch mehr als den
inneren Wert.

Generell bemuhen wir uns sicherzustellen, dass
die Auswirkungen des Smoothing langfristig
ausgeglichen werden. Das bedeutet, dass die in
guten Jahren zuruickbehaltenen Betrage mit der
Zeit den in schlechten Jahren benétigten Betragen
entsprechen sollten.

Unser Ziel ist die angemessene und gleiche
Behandlung der verschiedenen Arten von
Versicherungsnehmern (z.B. Lebens- und
Rentenversicherungen oder in GroRbritannien und
im Ausland abgeschlossene Versicherungen) sowie
von Versicherungsnehmern, die den Fonds bereits
heute verlassen, und Versicherungsnehmern, die
ihre Anlage im Fonds zu einem spateren Zeitpunkt
beenden werden.

Das Smoothing dient dem Schutz der finanziellen
Interessen samtlicher im Fonds verbleibenden
Versicherungsnehmer. Zwar kommt das Smoothing
auch bei vorzeitig ausgezahlten Versicherungen
zur Anwendung, jedoch in geringerem Umfang.

6. Wie bestimmen Sie den Betrag,
den ich bel einer vorzeitigen
Auszahlung erhalte?

Sollten Sie sich entschliel3en, sich Ihre Anlage ganz
oder teilweise auszahlen zu lassen, missen wir
lhren Auszahlungsbetrag so ermitteln, dass Sie
und die verbleibenden Versicherungsnehmer fair
behandelt werden.

Unter Umstanden zahlen wir Ihnen bei einer
solchen vorzeitigen Auszahlung Ihrer Anlage einen
Schlussbonus aus. Dieser kdnnte jedoch geringer
ausfallen, als es normalerweise der Fall wére.
AuBerdem ist es auch mdglich, dass Sie Uberhaupt
keinen Schlussbonus erhalten.

Durch die Anwendung einer Marktwertreduzierung
kann der tatsachliche Auszahlungsbetrag unter
der Summe des Werts lhrer Anteile zuzuglich
eines etwaigen Schlussbonus liegen. Eine solche
Marktwertreduzierung wird vorgenommen, wenn
der innere Wert einer Versicherung niedriger ist
als der Nennwert der Anteile zuzuglich eines
etwaigen Schlussbonus.

Durch die Marktwertreduzierung

wird sichergestellt, dass sowohl die
Versicherungsnehmer, die den Fonds vorzeitig
verlassen, als auch die verbleibenden
Versicherungsnehmer fair behandelt werden.

Lassen Sie sich Ihre Anlage ausbezahlen,

so kann der Auszahlungsbetrag verringert
werden, um die Interessen der verbleibenden
Versicherungsnehmer zu wahren und einen
Ausgleich fur uns entstandene Kosten zu erhalten,
die nicht durch die bereits entrichtete Pramie
gedeckt werden konnten.

Unser Ziel ist es, bei Aufldsung der Versicherung
Auszahlungsbetrdge zu erreichen, die in der Regel
einem prozentualen Anteil des inneren Werts
zwischen 75% und 125% entsprechen.
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7. Wie bestimmen Sie die
Anlagestrategie?

Ziel unserer Anlagestrategie ist es, héchstmagliche
Renditen fur die Versicherungsnehmer zu erzielen
und gleichzeitig sicherzustellen, dass wir stets in
der Lage sind, samtliche zugesicherten Betrage
auszuzahlen. AuRerdem sind wir darum bemiht,
bei Policen, die sich dem Ende ihrer Laufzeit
néhern, eine gewisse Stabilitéat der Anlagerenditen
zu erreichen. Da With Profits-Policen keine feste
oder vorgegebene Laufzeit aufweisen, gehen wir
bei der Bestimmung des geeigneten Anlagemix
davon aus, dass diese 25 Jahre betragt.

Wir investieren hauptsachlich in eine Mischung aus
Aktien, Immobilien, Staats- und anderen Anleihen
sowie Geldmarktanlagen.

In der Regel sind allerdings gerade die Anlagen mit
den besten langfristigen Renditechancen auch mit
den grofiten Risiken verbunden (z.B. Aktien). Einen
Teil der Mittel des Fonds investieren wir daher

in stabilere Anlagen, die eine bestimmte Rendite
garantieren oder bei denen die Rendite geringere
Schwankungen aufweist (z.B. Staatsanleihen).

Bis Ende 2009 gab es nur einen Vermdgenspool.
Folglich wurden die Anlagebetrage samtlicher
Versicherungen in denselben Anlagemix investiert,
so dass auch die Anlagerendite fur alle Policen
dieselbe war.

Am 1. Januar 2010 haben wir unsere
Anlagestrategie geandert: Nun investiert jeder
Teilfonds in einen eigenen Anlagemix. Fur lhre
Police ist der offene RL-Fonds maRRgeblich.

Bei den mittlerweile seit 15 Jahren laufenden

With Profits-Policen beabsichtigen wir daruber
hinaus, den in Aktien und Immobilien investierten
Anteil schrittweise zu reduzieren, und dafir im
Gegenzug die Investitionen in Staats- und andere
festverzinsliche Anleihen sowie Geldmarktanlagen
zu erhdhen. Hintergrund dieser Malinahme ist,
dass sich diese Versicherungen dem Ende ihrer
25-jahrigen Laufzeit n&hern.

AuRerdem berucksichtigen wir:

¢ die H6he des Working Capital als ,Puffer” fir
schlechte Zeiten

¢ die erwartete Rendite der verschiedenen
Anlageformen und

¢ die voraussichtlichen Renditeschwankungen der
verschiedenen Anlageformen.

Wir ,koppeln“ bestimmte Garantiearten

mit entsprechenden Investitionen wie z.B.
Staatsanleihen oder Geldmarktanlagen und
investieren einen grofRRen Teil der verbleibenden
Mittel des Fonds in Aktien und Immobilien. Wir
tatigen also bestimmte Anlagen, die der Garantie
selbst &hneln und in etwa dieselbe Laufzeit haben.

Der jeweilige Anteil, den wir in die
unterschiedlichen Anlageklassen investieren,
wird regelméfig von einem internen Ausschuss
Uberprift. Dieser Ausschuss achtet auf die
Einhaltung zuvor festgelegter Richtlinien, um ein
ausgewogenes Risikoprofil sicherzustellen.

Bis Ende 2009 stellte sich der Anlagemix in der
Regel wie folgt dar: Rund 40% wurden in Aktien,
15% in Immobilien, 40% in Rentenpapiere und der
Rest in Geldmarktanlagen sowie eine Auswahl
anderer Anlageklassen investiert.

In 2010 haben wir den entsprechenden
Anlagenmix fur Policen mit einer Restlaufzeit

von Uber 10 Jahren auf einen Anteil von Aktien
und Immobilien von 65% geandert. Aufgrund
unserer Anlageentscheidungen sowie moglicher
Verdnderungen an den Anlagemérkten variiert die
Hohe dieses Anteils dabei von Zeit zu Zeit. Wir
veroffentlichen den Anlagenmix fur Beispielpolicen
jedes Teilfonds jedes Jahr zum 31. Dezember auf
unserer Website www.royallondongroup.de.

Dagegen ist es unser Ziel, den Anteil von Aktien
und Immobilien bis zum Ende der Laufzeit einer
Police schrittweise auf rund 25% oder weniger zu
senken. Im Gegenzug wird der Anteil von Staats-
und anderen Anleihen sowie Geldmarktanlagen
jeweils entsprechend erhdht.

Bei Policen ohne feste oder vorgegebene Laufzeit
bestimmen wir den Anlagemix, nachdem wir den
voraussichtlichen Auszahlungszeitpunkt geschatzt
haben. Zu solchen Policen gehéren der Royal
London European With Profits Bond und der Royal
London With Profits Bond Plus. Zum Zwecke der
Bestimmung des geeigneten Anlagemix haben wir
die Annahme getroffen, dass eine With Profits-
Police eine Laufzeit von 25 Jahren hat.
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8. Wie konnen sich lhre
Geschaftsaktivitaten auf die
HOhe meiner Auszahlung
auswirken?

Der Fonds verfolgt eine Reihe von
Geschaftsaktivitaten, wobei grundsatzlich

im Vorfeld geeigneter professioneller Rat
eingeholt wird. Dartber hinaus werden nur
Geschaftsaktivitaten durchgefuhrt, die mit den
Risikorichtlinien des Fonds im Einklang stehen.

Alle unsere Geschéaftsaktivitaten werden auf

der Grundlage getroffen, dass die erhofften
Vorteile die méglichen Risiken Giberwiegen. So
werden beispielsweise neue Versicherungen

in der Erwartung ausgegeben, dass die daraus
resultierenden langfristigen Gewinne zusatzliche
Boni fur unsere With Profits-Versicherungsnehmer
generieren. Das Risiko besteht dabei darin, dass
die neu ausgegebenen Versicherungen sich

als weniger rentabel als erwartet oder gar als
unrentabel erweisen.

Einige mit unseren Geschaftsaktivitaten
verbundene Risiken lassen sich nicht vermeiden.
Aus diesem Grund betreiben wir ein striktes
Risikomanagement. Ein Risiko ist beispielsweise,
dass die von uns berechneten Geblhren nicht
ausreichen, um unsere Kosten zu decken.

Wir kbnnen das Working Capital einsetzen, um
durch Anlagen in Tochterunternehmen von Royal
London oder in anderen Unternehmen Gewinne zu
erwirtschaften. Das Risiko besteht darin, dass diese
Anlagen niedrigere Gewinne abwerfen als erwartet
oder sogar zu Verlusten fuhren.

Unser Management ist darauf ausgerichtet, eine
héchstmogliche Rendite zu erzielen und dabei
gleichzeitig sdmtliche Risiken im Auge zu behalten
und nach Mdglichkeiten zu suchen, die Rentabilitat
aller Geschéaftsaktivitaten in ihrer Gesamtheit

zu steigern. Diese Verantwortung spielt eine
wichtige Rolle bei der Gestaltung unseres internen
Berichtswesens sowie unserer Planungsprozesse.

9. Welche Kosten fallen an und
wie werden diese abgerechnet?

Die Kosten bestehen im Wesentlichen aus
Einrichtungskosten, gezahlten Provisionen,
laufenden Verwaltungskosten sowie
Anlagemanagementgebihren. Die H6he

der Kosten hangt von Art und Umfang der
Versicherung ab. Bei der Ermittlung des inneren
Werts wird explizit ein bestimmter Betrag zur
Deckung dieser Aufwendungen abgezogen.

Der zu lhren Lasten gehende Betrag stellt stets
einen angemessenen Anteil an den Gesamtkosten
dar, die durch die Verwaltung aller Versicherungen
entstehen. Bei der Ermittlung kommen gangige und
allgemein anerkannte Techniken zur Anwendung.

Ist eine Lebensversicherung Bestandteil Ihrer
Police, werden die damit verbundenen Kosten vom
inneren Wert lhrer Versicherung abgezogen.

10. Was ist das Working Capital
und wie wird es verwaltet?

Das Working Capital des Fonds, auf das wir bisher
nur am Rande eingegangen sind, spielt bei der
Verwaltung von With Profits-Versicherungen eine
zentrale Rolle. Dieser Abschnitt soll lhnen dabei
helfen, die Informationen der vorhergehenden
Abschnitte im Gesamtzusammenhang zu
betrachten und zu verstehen.

Da Royal London eine Versicherungsgesellschaft
auf Gegenseitigkeit ist, kommt dem Working
Capital des Fonds eine besonders wichtige

Rolle zu: Es ist unsere wichtigste frei

verfugbare Kapitalquelle, durch welche wir

unser Versicherungsgeschaft betreiben und
weiterentwickeln kénnen, um unseren Mitgliedern
und den Ubrigen Versicherungsnehmern die
erwarteten Vorteile bieten zu kdnnen.

Wir treffen zunéchst eine Entscheidung Uber die
benotigte Hohe des Working Capital und setzen
es zur ordnungsgemalfen Verwaltung und zur
Finanzierung des laufenden Fondsmanagements
ein. Es dient auRerdem der Sicherstellung, dass
der Fonds Uber ausreichende Mittel verfiigt, um
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den Anforderungen der zustéandigen britischen
Finanzmarktaufsicht FSA zu entsprechen. Weitere
Beispiele fur die Verwendung des Working

Capital sind die Weiterentwicklung unseres
Unternehmens, die Ausgabe neuer Non-Profit-
und With Profits-Policen sowie die Durchflihrung
der Glattung (Smoothing).

Das Working Capital gewahrt uns dartber hinaus
grolere Freiheiten, die Mittel des Fonds in Aktien
und Immobilien zu investieren, um langfristig ein
héheres Wachstum zu erzielen.

Wenn hingegen das zur Verfigung stehende
Working Capital gering ist, mussen wir

einen groleren Teil der Mittel des Fonds

in stabilere Vermdgenswerte wie Anleihen

oder Geldmarktanlagen investieren. Auch
auRergewohnliche Ausgaben, mit denen wir die
With Profits-Versicherungsnehmer nicht direkt
belasten mochten, werden aus dem Working
Capital finanziert.

Das Working Capital fungiert bei With Profits-
Versicherungen als eine Art ,Puffer”: Es dient der
Finanzierung unserer Geschéaftsaktivitaten, und die
daraus resultierenden Gewinne und Verluste werden
zunachst dartber verrechnet, anstatt direkt in den
With Profits-Versicherungen verbucht zu werden.

Es dient auRerdem dazu, fur die verbleibenden
Kosten fur die Ausstattung der Policen mit Garantien
und das Smoothing aufzukommen, die nicht durch
die entsprechenden Gebuhren gedeckt werden,

die fir diese Leistungen von den With Profits-
Versicherungsnehmern zu zahlen sind.

Die Hohe des Working Capital wird von uns
gesteuert. Sollte es nach unserer Auffassung
einmal unseren voraussichtlichen Kapitalbedarf
Ubersteigen, kdnnen wir es gegebenenfalls

durch die Ausschuttung eines Teils der Gewinne
reduzieren. Eine Maglichkeit dazu wéare z.B. die
Erhohung des inneren Werts oder der Bonussatze.
Halten wir es hingegen fir nicht ausreichend,
kdnnen wir Gewinne zuruickbehalten sowie die
Bonusséatze und/oder den inneren Wert verringern.

Im Fonds sind verschiedene Gruppen von
Versicherungsnehmern mit unterschiedlichen
Ansprichen und Interessen vertreten. Dazu
zéhlen z.B. Versicherungsnehmer, die ihre

Police ursprunglich bei Phoenix Life Assurance,
Refuge Assurance, United Friendly oder Scottish
Life abgeschlossen haben. Unser Ziel ist, den
Fonds stets so zu verwalten, dass alle diese
unterschiedlichen Gruppen fair behandelt werden.

11.Wo erhalte ich weitere
Informationen?

Jedes Jahr im Juni geben wir auf unserer Website
www.royallondongroup.de bekannt, inwieweit
wir im Vorjahr den Anforderungen der PPFM
entsprochen haben.

Wenn wir lhnen den Jahresbericht zuschicken,
fugen wir normalerweise Informationen Uber den
Anlagenmix zum 31. Dezember, fur Beispielpolicen
in den Royal London offenen Fonds, bei. Eine Kopie
dieser information wird auch auf unserer Webseite
www.royallondongroup.de erhéltlich sein.

Wenn Sie weitere Informationen bendétigen oder
Fragen zu diesem Dokument bzw. den PPFM haben,
wenden Sie sich bitte telefonisch unter +44 1624
681 532 an unser Customer Services Team.

Wichtige Begriffe

Anteilsgebunden

Eine With Profits-Versicherung (wie die lhrige) gilt
als anteilsgebunden, wenn in Anteile eines With
Profits-Fonds investiert wird.

Glattungsprinzip (Smoothing)

Dieser Begriff beschreibt die Methode, mit deren
Hilfe wir die (teilweise erheblichen) Schwankungen
der von Jahr zu Jahr durch den Fonds
erwirtschafteten Rendite ausgleichen, um deren
Auswirkungen auf die Hohe der Auszahlungen an
die Versicherungsnehmer zu minimieren.

Innerer Wert (Asset Share)

Die Summe aller in eine Versicherung eingezahlten
Pramien nach Abzug von Aufwendungen,
Gebuhren, Kosten fur die Ausstattung der
Versicherung mit Garantien und Steuern
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(bei Lebensversicherungen) sowie nach
Berucksichtigung der fur die jeweilige Police
erzielten Anlagerenditen. Um Anhebungen des
inneren Werts Rechnung zu tragen, kdnnen von
Zeit zu Zeit Anpassungen vorgenommen werden.

Marktwertreduzierung

Eine Reduzierung des Auszahlungsbetrags, die

wir bei einer vorzeitigen Teil- oder vollsténdigen
Auszahlung lhrer Versicherung vornehmen kénnen,
um sicherzustellen, dass sdmtliche im Fonds
investierten With Profits-Versicherungsnehmer fair
behandelt werden. Unter bestimmen Umstanden
kdnnen wir keine Marktwertreduzierung
vornehmen. Einzelheiten hierzu entnehmen Sie
bitte Ihren Versicherungsunterlagen.

Mitglieder

Mitglieder sind Versicherungsnehmer, in deren
LBesitz" sich Royal London befindet. Sie haben das
Recht, an der Jahreshauptversammlung teilzunehmen
und sind dort stimmberechtigt. Einige Gruppen von
With Profits-Versicherungsnehmern gelten nicht

als Mitglieder. Dazu z&ahlen Versicherungsnehmer,
deren Versicherungen ursprunglich von Phoenix Life
Assurance, Refuge Assurance, Royal Liver, United
Friendly und Scottish Life ausgestellt wurden.

Offener RL-Fonds

Enthélt die Anlagebetrage im Royal London With
Profits Fund solcher With Profits-Versicherungen,
die nicht einem anderen Teilfonds zuzuordnen sind.

Phoenix Life Assurance

Phoenix Life Assurance Limited

Refuge Assurance

Refuge Assurance Plc

Royal Liver

Royal Liver Assurance Limited

Royal London

The Royal London Mutual Insurance Society Limited

Royal London With Profits Fund

Der aus den Anlagebetragen der With Profits-
und Non-Profit-Versicherungen von Royal
London bestehende Fonds, einschliel3lich aller
von Refuge Assurance und United Friendly
Ubertragenen Versicherungen sowie aller

von Phoenix Life Assurance und Scottish Life
Ubertragenen Non-Profit-Versicherungen. Die
Anlagebetrage der von Scottish Life Ubertragenen
With Profits-Versicherungen sind in einem
gesonderten Teilfonds zusammengefasst, dem
Scottish Life Fund. Die Anlagebetrage der von
Phoenix Life Assurance Ubertragenen With
Profits-Versicherungen sind ebenfalls in einem
gesonderten Fonds zusammengefasst, dem PLAL
With Profits-Teilfonds. Alle Anlagebetrage der von
Royal Liver Gbertragenen Versicherungen sind in
einem gesonderten Teilfonds, dem Royal Liver-
Teilfonds, zusammengefasst.

Scottish Life

The Scottish Life Assurance Company

Teilfonds

Der Royal London With Profits Fund enthalt vier
Teilfonds: Den offenen RL-Fonds sowie drei weitere
Teilfonds, in denen die Anlagebetrage der von United
Friendly und Refuge Assurance lbertragenen With
Profits-Versicherungen zusammengefasst sind.

United Friendly

United Friendly Insurance Plc

Vierteljahrlicher Pool

Zur Bestimmung der Schlussboni und der
Marktwertreduzierungen werden fir gewodhnlich
alle Anteile, die wéhrend eines Kalenderquartals
gekauft wurden, zusammengefasst. Unter
Umstanden kénnen wir die Anteile anders
zusammenfassen, beispielsweise nach besonders
groRen Marktbewegungen.

With Profits-Versicherung

Eine an Anteile gebundene With Profits-
Lebensversicherung mit Einmalpramie.
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Working Capital

Der Betrag, um den die Anlagen des

Fonds die Summe ubersteigen, die den
Versicherungsnehmern durch garantierte
Auszahlungen und Boni bereits zugesichert ist.
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